
 

 

                 

カード紛失時のご連絡先 
＜カード紛失・盗難やカードの偽造および異常出金などもしもの場合はすぐ連絡を＞ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

平日の営業日は、お取引店へご連絡下さい。  

            平日  ８：４５～１７：００        
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※「しんきんＡＴＭ監視センター」または「キャッシュカード紛失共同受付センター」が受付します。 

※オペレータが対応いたします。 

※電話でのお届けは緊急の仮受付ですので、なるべく早くお取引店へご来店いただき、正式にお届け下さ

い。 

 ご来店時には、お届け印・本人確認資料等ご用意いただく資料がございますので、まず、営業時間内に

お取引店へお問合せ下さい。 

※カードの再発行、また発見された場合にも、正式なお届けが必要ですので、お取引店に必要な書類をお

問合せの上、なるべく早くご来店下さい。 

※盗難の場合は警察署にもお届け下さい。 

 

■ しんきんＡＴＭ監視センター 

 

電話番号 
０６－６４５４－６６３１ 

 

 

 受付時間 

 

 

平日 

 

休日 

 

１７：００～８：４５(翌日) 

 

２４時間受付します。 

  上記以外の時間は、下記までご連絡下さい。 

キャッシュカードご利用のお客様へ 


